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Arbeitskreis 1 — IT und Business

Aufbau einer BUSINESS-orientierten Strategie

Von der Kollaboration zur Ko-Kreation

Wie verkaufe ich mich viel besser gegenliber der Fachabteilung?
Wie wecke ich auf der Business-Seite Interesse fiir SLAs?

Woran scheitern IT-Projekte?

Industrialisierung der IT

Wie sieht die IT 2015+ aus?

Uberlebensstrategien fiir ungeziigeltes Daten-Wachstum
Risk-Management bei Outsourcing und Cloud Services

Wie 14Rt sich der Wertbeitrag der IT bemessen/belegen?

Wo sind die Kosten der IT noch zu hoch?

Arbeitskreis 2 — Software

Erfolgreiches Verhandeln der Microsoft Produkt-Lizenzierung

Saa$S And Cloud Services Sourcing: Die Potentiale der Cloud niitzen
Management Applikationsportfolio

Release Management

Requirement-Management: Tipps fur fehlerfreie Software-Entwicklung
Testumgebungs-Management

Was tun gegen unfaire Lizenz-Bedingungen?

Google Internetbetriebssystem der Zukunft?

Web 2.0 Tools fiir Idleenmanagement

Open Source als strategischer Wettbewerbsvorteil! Was sind die Erfahrungen?

Softwarequalitat — Softwaretest — Agilitat
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Arbeitskreis 3 — Infrastruktur

e Herausforderung Rechenzentrum: Sicherheit, Verfligbarkeit, Performance und Effizienz

e Storage Konzepte fiir die Datenflut

e Welche Schlissel-Technologien beeinflussen die Infrastruktur Architektur?

e Neue Storage Konzepte in der Cloud

e Knackpunkt Service Level Agreements — Mehr Flexibilitdt und Verfligbarkeit vs. hoher
Standardisierungsgrad

e Cloud Services — Potenziale fir die Kollaboration

e End to End Monitoring

e Langzeitarchivierung und Zertifizierungsmoglichkeiten

o Netzwerkstrategien fir eine Hybride Cloud Welt

e Best Practice Informations-Management Systeme

e Unified Communications — Getting Microsoft to Work With Your Other UC Partners

e Effiziente Reduktion von IT-Infrastruktur- und operationalen Kosten

e Was sind die Herausforderungen an ein effizientes Rechenzentrum?

e Analyse Hilfe fir die IT-Sourcing Strategie

Arbeitskreis 4 — Mobility

e Mobility im Spannungsfeld zwischen IT-Governance / Compliance und Collaboration Software

e st Apple reif fur das Unternehmen?

o Welche Moglichkeiten bringt mobiles Arbeiten?

e Das Mobiltelefon als Universalgerat: Neue Geschaftsmodelle mittels NFC

e Strategien flir eine neue Mobil-Architektur zur Optimierung von Prozessen

e Mobiles Szenario 2015: Konfusion, Komplexitdat und Moglichkeiten. Wie wandelt man die
Komplexitat in Moglichkeiten um?

e Sichere Anbindung mobiler Endgerate an die Unternehmens-IT

e Mobile Security: Der Anwender das schwachste Glied in der Security Kette?

e Losungen gegen den Wildwuchs mobiler Endgerate
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e Verbesserung der Kundenzufriedenheit durch mobile Lésungen
e Best practices fir eine wirksame Mobility Unternehmens-Strategie
e Qual der Wahl bei der mobilen Business Plattform — Standardisierung vs. Einfache Anpassung

o Wer siegt im Krieg der Plattformen & Betriebssysteme?

Neu! Arbeitskreis 5 — Mmgt. Themen

e Governance Aufgaben - Wie kann die IT Geschaftsprozesse unterstiitzen?

e Malinahmen zur Steigerung von Flexibilitdt und Effizienz in der IT

e Eignen sich IT-Profis fiir Fihrungsaufgaben?

e Strategische Projekte: Wie geht man mit Roadmaps um?

e Was macht einen guten CIO aus?

e Consumerisation Trend: Erfahrungen mit Governance-Modellen

e Facebook, Tablets, Google docs & Co — So wird die EDV Abteilung die Rolle des
Spallverderbers los

e Was tun bei schwacher Verhandlungspositon?

e Konzepte gegen Datenwachstum und Infoschwund

e Social Media Management — Wer Gbernimmt die Leitung? Marketing, IT oder beide?

e Konfliktbearbeitung

e Prozessimplementierung jenseits von Bewertungsmodellen (UC 4)



